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VEC

Stanovisko k zruseniu postového tradu v obcij Velky Grob - odpoved’

VéZeni zastupcovia miestnej organizacie Jednoty déchodcov na Slovensku,

prostrednictvom manazerky obvodu Galanta Regiondlneho riaditelstva Trnava sme obdrzali
stanovisko miestnej organizacie Jednoty déchodcov na Slovensku a obce k zrugeniu Posty Velky Grob,
Vv ktorom spoloéne vyjadrujete nespokojnost’ so zrugenim posty k 01.04.2021 g poZadujete jej opatovné
otvorenie. K Vasmu listu si Vam dovolujeme zaslat' nasledovné stanovisko.

Diia 26.01.2021 sme starostovi obce zaslali list &. j. 366/2021-S PS-OPRPS, v ktorom podrobne
uvadzame, ako bude zabezpecené poskytovanie postovych sluzieb v obgj Velky Grob po zrugeni posty,
tak ako to bolo prezentované aj na stretnuti pani riadite’ky Regionélneho riaditelstva Trnava so starostom
obce dria 03.03.2021.

Pine chapeme, e ako miestna organizacia Jednoty déchodcov na Slovensku mate zaujem
0 zachovanie postovych sluzieb. Ako sme detailne uviedli v liste zaslanom panovi starostovi, podmienky
poskytovania produktov a slugieb zohladfiuju uvedené aj po zmene, a to rozsahom sluzieb
poskytovanych prostrednictvom postového doruovatela, sluzbami opakovaného dorudenia zasielok,
vratane opakovaného doruéenia déchodkoy v dohodnuty defi, ich doposielanim, moznostou

Slovenska posta, a.s., (dalej len ,SP, a.s.“) adresovala do kazdej domdcnosti v obgi pred zruSenim posty.
Uvedené vychadza z dlhodobych praktickych sklsenosti SP, as., s poskytovanim sluzieb
vo vacSej polovici obci SR, kde posta nikdy nebola.

K efektivnosti prevadzky Posty Velky Grob uvadzame, Ze patri medzi posty s najniz$imi vynosmi
vcelej sieti nasich pobociek, tzn. jej zaradenie medzi posty s najniz&§im vyuzitim  zakaznikmi.
Pre ilustraciu uvadzame, e vroku 2019 sluzby posty vyuzilo priemerne len 54 zakaznikov za den,
pricom sme evidovali priemerne denne prijatie 3 listovych zasielok, 5 doporugenych zasielok a prijatie iba
12 balikov za mesiac. Vynosy ani perspektivne nedokazu pokryt spravidla rastice naklady, prigom
najomné je len jednou z nékladovych poloZiek. Pre zabezpedenie prevadzky ,kamennej posty*
su nevyhnutné pre zaruéenu kvalitu sluZieb a pozadovany bezpeénost' aj osobné naklady, naklady
spojené s automatizaciou pobocky (SP, a.s., uz neprevadzkuje neautomatizované pobocky), naklady

na ON LINE pripojenie, denné Zapojenie do logistickej siete, zasobovanie pobocky hotovostou, ceninami,
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prevadzkovym materidlom, zabezpedenie nutnych prevadzkovych pomécok, tlagiv, dokumentacie
(obchodné podmienky, tarify, technalogické postupy, smernice), naklady na bezpecnostné prvky,
Ci poistenie.

Slovenskd posta ako akciova spoloCnost, je nutend prehodnocovat prevadzkovanie dihodobo
ekonomicky nerentabilnych pobociek, ak zaroven dokaze poskytovat' potrebné postové sluzby ob&anom
inym sp6sobom aj po skon&eni ich prevadzky.

Rovnako ako Vas$a miestna organizacia Jednoty déchodcov Slovenska, aj nasa spolo&nost citlivo
vnima zmenu v poskytovani po$tovych sluzieb vo VaSej obci. Oznamenie o zrugen| »kamennej pobogky*
vyvolalo obavy, & bud nase sluzby nadalej dostupné pre obyvatelov obce, vratane dostupnosti pre tych
najzranitelnejSich - starsich, chorych, &i imobilnych ob&anov.

Tymto si Vas dovolujeme ubezpedit, Ze pri priprave a realizacii Zzmeny sme poskytovaniu sluzieb
vo Vasej obci venovali osobitng pozornost a to najma:

- zabezpecenim podpory doruCovacej sluzby v obgi tak, aby sme optimalne zvladi aj pripadny
zvyseny zaujem ob&anov o zabezpeéenie sluZieb prostrednictvom postového dorucovatela,

- 0sobnym manazérskym dohladom podmienok poskytovania sluzieb po zmene,

- operativnym rie§enim zakaznickych, alebo Vasich podnetov po zmene.

Pre rieSenie podnetov je Vam pine k dispozicii riaditelka Regionalneho riaditelstva Trnava,
Mgr. Denisa Juricovd, telef. kontakt: 033/590 22 00, e-mail: juricova.denisa@slposta.sk, ktory mbZete
kontaktovat' v pripade, ak by vznikli akékolvek nepravidelnosti, alebo potreba doplnenia konkrétnych
informacil k poskytovaniu sluZieb, atd,

Dlhodobym zamerom Slovenskej posty, a.s., je poskytovat produkty a sluzby tak, aby boli
v maximalnej moznej miere dostupné pre obyvatelov obci bez ohfadu na to, & v nich je,
alebo nie je prevadzkovana posta. Uvedené umozriuje skutodnost, Ze kazdy pracovny defi su sluzby
v obci poskytované postovym dorucovatelom, resp. v prezentovanom rozsahu aj balikovym kuriérom.

Dakujeme a vazime si Va8 zaujem o poskytovanie nasich sluzieb. Verime, Ze vyssie uvedenym
sa nam podarilo aspofi &astoéne rozptylit VaSe obavy podmienok poskytovania poStovych sluzieb
vo Vasej obci a aktudlne uz aj v praxi potvrdit ich deklarovand kvalitu a dostupnost' v obdobi po zruSeni
posty.

S pozdravom

Ing. Martin 1 k, PhD,
predseda prefigtavenstva




